v posnemite sestanek ali usposabljanje s
kamero, da bodo gluhi in naglusni imeli
moznost  veckratnega ogledovanja oz.
poslusanja sestanka.

5, PRILAGODITVE ZA VECJO VARNOST PRI
L _ DELU V INDUSTRIJI, INDUSTRIJSKIH
OBRATIH, SKLADISCIH

v’ Vzpostavite in uveljavite jasna pravila, ki
veljajo za vso premikajoco se opremo, vilicarje
in vozila (npr. vgradite utripajoco lu¢ na vsa
premikajo¢a se vozila, vgradite vizualni
alarmni  sistem, ki omogoca vizualno
opozarjanje na blizajoce se vozilo);

v' vgradite industrijska ogledala na strateskih
lokacijah in mrtvih kotih;

v namestite »video ogledovalni sistem« v vozila
in vili¢arje;

V' posluzujte se talnih oznacb varne poti;

v"uporabljajte piktograme;

v" zaradi varnosti gluhi in mocno naglusni osebi
ponudite Cepico, pokrivalo, celado in
brezrokavnik v posebni barvi, ki je drugacna od
drugih. S tem bo lazje opozorila na svojo
prisotnost in tudi drugi bodo vedeli, da morajo
biti bistveno bolj pozorni;

v"uvedite uporabo vibracijskega sprejemnika za
gluho osebo, na podlagi katerega mu lahko
druga sliSeCa oseba poslje varnostno
opozorilo.

PRILAGODITVE SE
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DELOVNO OKOLJE
GLUHIH IN NAGLUSNIH
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JAVNI RAZPIS za izbor operacij:
»Spodbujanje socialne vkljucenosti otrok in mladih s posebnimi
potrebami v lokalno okolje.« NaloZbo sofinancirata Republika
% Sloveniia in Evropska uniia iz Evropskeaa socialneqa sklada.

Povzeto po: Standardi usposabljanj in znanj za prilagoditve
delovnih mest, 2010.
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SPLOSNO O GLUHOTI IN ;’

Gluhe in naglusne osebe imajo okvare, ki zajemajo
uho ter njegove strukture in funkcije, ki so
povezane z njim.

Gluhi in naglusni imajo najve¢ tezav pri
sporazumevanju z okoljem, v katerem Zivijo, se
izobrazujejo, ustvarjajo, delajo ali prezivljajo prosti
¢as.  Komunikacijske  ovire, = nezmoznost
vkljuevanja v okolje zaradi okvare ali popolne
izgube sluha so vzrok raznim oblikam socialne
izklju¢enosti ter psihi¢nih posledic.

Nekatere gluhe osebe za sporazumevanje
uporabljajo znakovni jezik — sporazumevanje z
gibi rok, obraza in telesa. Komunikacijo jim lahko
dodatno olajSata sodobna slusna pripomocka, kot
sta slusni aparat in polzev vsadek.

ZAPOSLITEV OS

Osebe z motnjo sluha so
zaposljive. Na delovhem mestu
lahko nemoteno funkcionirajo in
svoje delo kvalitetno opravljajo.
Pri tem je potrebno upostevati |
le nekaj prilagoditev, s
katerimi premostijo
primanjkljaje na podrocju
sporazumevanja.

g‘ ZNAKOVNI JEZIK

V letu 2002 je bil v Sloveniji sprejet Zakon o
uporabi slovenskega znakovnega jezika (SZJ), ki
doloca pravico gluhih oseb uporabljati SZJ in
pravico gluhih oseb do informiranja v njim
prilagojenih tehnikah. Zakon prav tako doloca
obseg in nacin uveljavljanja pravice do tolmaca za
SZ)J pri enakovrednem vkljucevanju gluhih oseb v
zivljenjsko in delovno okolje. To pravico lahko
uveljavljajo po lastni presoji v obsegu 30 ur letno. V
primeru, da imajo status dijaka ali Studenta, pa se
zaradi dodatnih potreb Stevilo zvisa na 100 ur
letno.

= OSNOVNI PRIPOMOCKI IN ORODJA,
" KI GLUHIM IN NAGLUSNIM OLAJSAJO
KOMUNIKACIJO V DELOVNEM OKOLJU

v" Prenosni osebniracunalnik s spletno kameroin
Bluetooth  tehnologijo, ki  omogoca
komuniciranje preko spletnih klepetalnic ter
povezavo s klicnim centrom za gluhe;

v" mobilni telefon z vgrajenim univerzalnim
sistemom mobilnih telekomunikacij (UMTS)
za slikovno (video) komunikacijo;

v' ojacevalniki zvokov za telefone;

v slusna (indukcijska) zanka za okrog vratu
(zi¢na ali bluetooth);

v’ frekven¢no moduliran radijski (FM) sistem z
mikrofonom in sprejemnikom;

v multifunkcijski mobilni telefon;

v" telefon z indukcijsko tuljavo, prirejen za slusni
aparat.

DN

DN

Q PRILAGODITVE PRI MEDOSEBNEM
~» KOMUNICIRANJU

v' Komunicirajte ena na ena, obrnjeni proti

govorcu oziroma v manjsih skupinah, po
moznosti za okroglo mizo, da omogocite
gluhim razbiranje z ustnic;

v' komunicirajte in sestankujte v tisjem in

mirnem prostoru, da se izognete vsem
motedim dejavnikom v okolju;

ne pristopajte k posamezniku izza hrbta;
zagotovite primerno osvetlitev prostora;
uporabljajte preprosto komunikacijo (krajse
povedi, znane besedne zveze);

v’ preverjajte razumevanije in po potrebi

ponovite povedano;

govorite v normalnem tony;

pri mimiki ne pretiravajte;

uporabljajte racunalnik (posiljajte e-posto,
tekstovna sporocila);

v" navodila za delo podajajte pisno in jih

ustrezno demonstrirajte;

v’ zagotovite, da bo na sestankih govorila ena

oseba in ne vec oseb hkrati;

v’ nakazite trenutnega govorca;
v spodbujajte zaposlene, da se ucijo osnov SZJ

in jih poducite o delu z gluhimi in naglusnimi
osebami;

v' pred sestankom in usposabljanjem pripravite

pisno gradivo in ga razdelite;



